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リモコンで操作する場合

「Auto」を押すことで
オートモードの切り替えができます。

空気の汚れに応じて、
風量を自動調節する機能です。オートモード

※�センサーが感知してから 
風量モードが変わるのに 
10分ほどかかる場合が 
ございますが 
故障ではありません。

電源0N（オートモード）

弱モード （L1）

中モード （L2）

強モード （L3）

最強モード （L4）

スリープモード

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンで操作する場合

オートモードに切り替わると が点灯します。
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リモコンで操作する場合

「Sleep」を押すことで
スリープモードの切り替えができます。

睡眠を邪魔しないよう、風量を弱モードヘ、
そして本体のライトをオフにするモードです。スリープモード

ここのライトも消灯します。

電源0N（オートモード）

弱モード （L1）

中モード （L2）

強モード （L3）

最強モード （L4）

スリープモード

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンを押す

本体ホームボタンで操作する場合

スリープモードに切り替わると のみ点灯します。
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チャイルドロック

リモコンで操作する場合

小さなお子様による空気清浄機の誤操作を防ぐため、
本体すべてのボタン操作を無効にする機能です。

「Child Lock」を押すことで 
チャイルドロックが有効になります。

もう一度押すとチャイルドロックを
解除します。

チャイルドロックがかかると が点灯します。

チャイルドロックは本体パネルでは操作できません

無効時 有効時
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リセットボタン

リモコン操作

「Reset」を押すことで�
「-C-」表示を解除します。



Airdog のお手入れ方法
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お手入れのタイミング
  こんな時は、お手入れをしてください  背面カバーの外し方

本体背面のカバーを外す

つまみ部分を指で押し下げて、手前に引きます。

使用状況により異なりますが1〜2カ月に1回程度の 
定期的なお手入れをおすすめします。

❶ 本体からパチパチ音やジーッという音がした時
※�故障ではありませんのでご安心ください。各フィルター・絶縁ゴムのお手入れをしてください。 

各フィルターのお手入れについては31～35ページをご確認ください。

❷ 長時間稼働させていても、本体モニターの数値が 
下がらなくなった時
※�30分ほど経っても数値が変化しない場合は、大気センサーにゴミなどが付着している可能性があります。

36ページをご確認いただき、センサーのお手入れをしてください。

❸ 本体モニターに「-C-」の表示がされた時
本体ホームボタンの長押し、またはリモコンの「Reset」ボタンで解除できます。

❹ 本体モニターに「9XX」 
（9で始まる3桁）の表示がされた時

※�電源をオンにした際に、000や３桁の数値などが表示されますが、 
各種センサーの準備中のサインですので、故障ではありません。

※�稼働中、モニターに｢-C-｣や｢9XX｣が表示されたら、各パーツを丁寧に掃除してください。
※�すべてのパーツが正しく装着されていることをご確認ください。
※�もし清掃後も｢-C-｣や｢9XX｣が表示される場合は、カスタマーセンターまでご連絡ください。

フィルターを交換する際は、電源を切って5分ほど経過してから 
フィルターを外してください。



フィルターの 
抜き差しの順番

要 注 意

オゾン除去 
フィルター

集塵 
フィルター

プレフィルター

イオン化 
ワイヤーフレーム

抜き出す
際は

下 から

差し込む
際は

上 から
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お手入れするパーツ

帯電された汚染物質を0.0146μmまで吸着。
※X1Dを用いた試験結果です。
※�密閉された試験空間における結果であり、実使用空間における実証結果ではありません。

使用環境、お部屋の条件により効果は異なります。

お手入れの際には、電源コードをコンセントから抜いてください。感電するおそれがあります。 
ベンジン、シンナー、アルコール、塩素系や酸性の洗剤などは使用しないでください。 
外装の劣化や部品が溶解するおそれがあります。また、塩素系と酸性の洗剤を混ぜると 
有毒ガスが発生し、健康を害するおそれがあります。

※�フィルターを本体に戻す際は、上下を確認してください。上下反対のままフィルターを 
無理やり押し込むと故障の原因となります。

電磁場を作り、汚染物質にプラスイオンを帯電。

大きなホコリや髪の毛を取り除きます。

空気の汚れを感知するセンサー

大気センサー 　水洗いNGNG 2カ月に1回程度

オゾン除去フィルター 　水洗いNGNG 半年に1回程度

集塵フィルター 　水洗いOKOK 2カ月に1回程度

イオン化ワイヤーフレーム 　水洗いNGNG 2カ月に1回程度

プレフィルター 　水洗いOKOK 2カ月に1回程度

【試験機関】National Air Cleaner & Gas detect Production Quality Inspection Center(Jiangsu)
【報告書番号】1000008392【試験方法】30㎥の試験空間で Airdog 稼働時の除去効率と自然減衰率を比較
【試験対象】粒子状物質 (14.6nm、51.4nm、101.8nm)【風量】L4【試験結果】0.0146μmの粒子を 48 分で 99.9% 以上除去

Airdogの空気清浄プロセスによりオゾンが発生しますが、この
オゾン除去フィルターが、Airdogの空気排出口から出るオゾン
濃度を国際安全基準0.05ppmよりもさらに安全な0.01ppmま
で取り除きます。
活性炭フィルターなので消臭効果を発揮します。
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2カ月に1回程度
※ご利用環境により、お手入れ頻度は異なります。

2カ月に1回程度

イオン化ワイヤーフレームの 
お手入れ方法

※ご利用環境により、お手入れ頻度は異なります。

　水洗いNGNG　水洗いOKOK

プレフィルターの 
お手入れ方法

付属の専用クリーナーで乾拭きする。
※ロゴのついていない面（グレーの面）をワイヤーにあててください。

水洗いするか、掃除機のブラシを使って掃除する。

硬いスポンジを使用したり、強い力を加えると破損の原因になります。

水洗いは厳禁です。汚れがひどい場合は、湿らせた布やスポンジを使って 
お手入れしてください。

濡れた状態で使用すると破損の原因となります。

取り外し、取り付けの際は必ず電源コンセントを抜いて、 
電気が通っていない状態でおこなってください。

硬いブラシを使用したり、強くこすると破損の原因になります。

洗浄後は十分に乾燥させてください。 
濡れた状態のまま本体へ挿入すると、故障の原因となります。

取り外し、取り付けの際は必ず電源コンセントを抜いて、 
電気が通っていない状態でおこなってください。

イオン化ワイヤーフレームが汚れていると異音の原因となりますので、ワイヤーの 
端から端まで丁寧にお掃除してください。
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集
し ゅ う じ ん

塵フィルターの 
お手入れ方法

※ご利用環境により、お手入れ頻度は異なります。

　水洗いOKOK 2カ月に1回程度

フィルターをお手入れする際は、電源を切って 
5分ほど経過してからフィルターを取り外してください。

集塵フィルターは分解しないでください。

中性洗剤をつける (お掃除用・食器洗い用どちらでも構いません)１

※�汚れがひどい場合は弱アルカリ性洗剤をご使用いただけますが、
その際はゴム手袋をお使いください。

集塵フィルターは重いため、取扱いに十分ご注意ください。

集塵フィルターには鋭利な箇所があるため 
手を傷つけないように注意してください。

お風呂場やシンクで付属の専用ブラシを使用して水洗いします２

約1日かけて十分に乾燥させる３

浴室乾燥機を使うことで 
より早く乾燥させることは 
可能です。

完全に乾燥していることを確認後、本体にお戻しください。 
濡れた状態で使用すると故障の原因になります。

取り外し、取り付けの際は必ず電源コンセントを抜いて、 
電気が通っていない状態でおこなってください。



センサーレンズ
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※ご利用環境により、お手入れ頻度は異なります。

　水洗いNGNG 2カ月に1回程度
※ご利用環境により、お手入れ頻度は異なります。

　水洗いNGNG

大気センサーの 
お手入れ方法

半年に1回程度

オゾン除去フィルターの 
お手入れ方法

掃除機のノズルを使って異物を吸い取ることもできます。

大気センサーは本体背面にあります。
※カバーを外す時は、以下の手順で行ってください。

乾いた綿棒を使ってセンサーについたホコリを拭き取る。

掃除機などを使って付着物を取り除く。

絶対に水洗いをしないでください。

取り外し、取り付けの際は必ず電源コンセントを抜いて、 
電気が通っていない状態でおこなってください。

②�大気センサーカバーを上にスライドさせると
カバーが外れます。

①�プレフィルターを 
取り出します。

汚れがひどい場合は市販のレンズクリーナーを綿棒に染み込ませてお手入れしてくだ
さい。　

水洗いするとフィルター性能が著しく低下する可能性があります。　

大気センサーが汚れていると、モニターに正しい数値が表示されなかったり、本体から　
パチパチという異音がする場合があります。
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モニターの 
数値が 
下がらない…

異常値を 
示している…

センサーに直射日光が差し込んでいる

本体の背面に朝日や西日など強い直射日光が差し込まない場所
に設置してください。センサーユニットには大気センサーが内蔵
されており、強い光が差し込むことでセンサーの誤動作の原因と
なります。

イオン化ワイヤーフレームが切れている

イオン化ワイヤーフレームをお確かめください。もしワイヤーが
破損している場合は使用を中止し、カスタマーセンターまでご連
絡ください。

黄砂や花粉が多い時期

日本の住宅は24時間換気をおこなっているものが多く、たとえ
窓を締め切っていても屋外の空気を絶えず室内に取り込んでい
ます。黄砂や花粉が多い時期は長時間モニター数値が下がらな
いことがありますが、エアドッグが室内の空気を清浄し続けてい
る証拠です。故障ではありませんのでご安心ください。

超音波加湿器や次亜塩素酸噴霧器、アロマ等を使用している

エアドッグは超音波加湿器や次亜塩素酸噴霧器、アロマディ
フューザーが発する粒子を感知する場合があります。同空間に
これらの機器を置く際は、エアドッグからなるべく離れた場所に
設置するか、同時に使用するのを避けてください。

故障かな？と思ったら

太陽が比較的に低い位置に
ある時、直射日光がセンサー
内に差し込みやすいため、そ
の際は本体の向きや置き場
所を変えてください。

本体から 
異音（パチパチ音や
ジーという音） 

がする…

エアドッグはフィルター類が汚れていると、本体からパチパチ音
やジーという異音が生じる場合があります。故障ではありません
ので、異音が生じた際は本書をよく読み各フィルターの掃除をお
こなってください。

電源が 
入らない…

本体背面のカバーがしっかり閉まっていない可能性があります。
エアドッグ本体にインターロックが付いている為、本体背面のカ
バーをしっかり閉じた状態でないと、電源が入らない仕様となっ
ております。本体背面のカバーがしっかり閉まっていることをご
確認ください。

使用中、 
突然電源が 
切れてしまう…

フィルター類が汚れている場合、モーターに負担をかけないよう
に自動的に電源をオフにしたり、再起動する場合があります。本
書をよく読み各フィルターの掃除をおこなってください。

本体の 
モニターに 

「-C-」、「９XX]
という表示が…

本体モニターに「-C-」や９で始まる3桁の数字が表れたら、ク
リーニング（お掃除）のタイミングです。
各フィルターの掃除をおこなってください。
※	お掃除後も「-C-」の表示が出る場合は、本体ホームボタンの長押し、また

はリモコンの「Reset」ボタンで解除できます。
※	電源をオンにした際に、000や3桁の数値などが表示されますが、各種セ

ンサーの準備中のサインですので、故障ではありません。

白い粉が 
本体の周りや
フィルター内に
付着している…

超音波加湿器、アロマ、次亜塩素酸水などが影響している可能
性があります。超音波加湿器などで水道水を使用する場合、排出
される水分にはカルキ等の成分が含まれており、その粒子が床
に付着し乾燥することにより白い粉として残ることがあります。
これら超音波加湿器等をエアドッグの近くで稼働させると、エア
ドッグが水分粒子まで吸引することでエアドッグ本体のまわり
やフィルター内に白い粉を集めることがあります。加湿器やアロ
マ、次亜塩素酸水をご使用の場合は、可能な限りエアドッグとの
距離を空けて使用するか、同時に使用するのを避けてください。
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よくある質問

ACアダプタが
熱くなっている･･･

稼働している際は多少の発熱はありますが性能上問題
ございません。触れることが出来ないほど発熱した場
合は直ちにコンセントから電源プラグを抜き、カスタ
マーセンターまでご連絡ください。

加湿器と併用できますか？ エアドッグモイまたは気化式加湿器との併用は可能です。
加熱式の場合は蒸気を直接吸い込まない程度離してご
使用ください。
超音波式の加湿器はカルキ成分も噴霧されているため
併用は不可となります。

フィルター掃除した後も
『-C-』マークが 
消えないのですが･･･

『-C-』マークは自動で消灯しません。
掃除後に本体ホームボタンを長押し、またはリモコンの
Resetボタンを押してください。

風量モード別の
運転音と消費電力は？

風量モード 音量 消費電力

Sleep 27.2dB 6.7W

L1 27.2dB 7.5W

L2 36.5dB 10.51W

L3 41dB 10.94W

L4 47.7dB 20W
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[開発]Silicon Valley Air Expert (Airdog USA Inc.)

［輸入販売元］	株式会社トゥーコネクト 
	 〒105-7115  東京都港区東新橋1-5-2 汐留シティセンター15階

外箱や梱包材
外箱などの梱包材の分別方法は、地域によって異なります。 
お住いの市区町村のルールに従って分別・廃棄してください。
識別マークは外箱に表示されています。

製　品
廃棄のしかたは、お住まいの市区町村のルールに 
従ってください。

トゥーコネクト・カスタマーセンター

0120-134-568
受付時間：平日（月〜金）9:00〜18:00（土・日・祝日を除く）

アフターサービスについて
本製品をご使用の際に不明な点などがございましたら、
下記カスタマーセンターまでお問い合わせください。

廃棄について（リサイクル）

お問い合わせ

モデル X1D

清浄空気供給量※1 30分間で23㎡分のキレイな空気を供給

エアドック 
おすすめスペース

お部屋やデスク上やテーブル下など 
場所を選ばず設置可能(～7畳)
日本電機工業会基準（JEM1467）に基づく

最小除去粒子※2 0.0146μm

定格電力 20W

電源 本体：DC13V
ACアダプタ：AC100-240V  50/60Hz

質量 4.25kg（ACアダプタ含む）

サイズ 高さ 31 × 奥 35.5 × 幅 12.4(cm)

※X1Dを用いた試験結果です
※�密閉された試験空間における結果であり、実使用空間における実証結果ではあり

ません。使用環境、お部屋の条件により効果は異なります。
※1 �キレイな空気とは、試験対象物質(タバコ煙粒子)を含まない清浄空気のことであり、清浄空気供

給量は、GB/T規格(GB/T18801-2022)により外部機関(China CEPREI Laboratory)で試験し
て得られたCADR値に基づいた数値より算出した清浄空気の供給量を示す。AHAM規格に基づ
く数値ではありません。部屋の高さを2.4mとして算出

※2� 【試験機関】National Air Cleaner & Gas detect Production Quality Inspection 
Center(Jiangsu)【報告書番号】1000008392【試験方法】30㎥の試験空間でAirdog稼働時の除
去効率と自然減衰率を比較【試験対象】粒子状物質(14.6nm、51.4nm、101.8nm)【風量】L4【試
験結果】0.0146μmの粒子を48分で99.9%以上除去

仕 様

製造番号の表示場所
製造番号は本体底面の�
ステッカーに�
記載されています。


